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Objetivos 

•  Identificar los factores que afectan el 
bienestar del estudiantado, personal docente 
y no docente en la Universidad de Puerto 
Rico, Recinto de Rio Piedras 



Objetivos (cont.) 

•  	
   Evaluar como las condiciones de las 
instalaciones de la UPRRP afectan el 
desempeño de la comunidad universitaria 

•  Proveer recomendaciones para mejorar las 
instalaciones de la UPRRP 



Marco teórico	
  
•  La salud mental es cuando un individuo 

puede enfrentar las situaciones de la vida, 
lograr manejarlas  efectivamente y contribuir 
a la comunidad. 

 
•  Cuando las facilidades de un centro 

educativo, sea salones o baños, no están en 
las condiciones adecuadas, puede causar un 
efecto negativo en la salud mental de los 
estudiantes y profesores. 



Método 

Muestra 
§  Estudiantes (158) 
§  Docentes  (28) 
§  No docente (20)   
Proyecto aprobado por CIPSHI– UPR-
RP(#1415-274). 

 



Método (cont.) 

Procedimiento 
•  Distribución	
  de	
  la	
  encuesta	
  a	
  través	
  de	
  correos	
  
electrónicos	
  (SurveryMonkey.com)	
  

•  Llevar	
  a	
  cabo	
  entrevista	
  con	
  una	
  psicóloga	
  clínica	
  



Método (cont.) 

Instrumentos: 
 Entrevista a psicóloga clínica 
  - Nueve preguntas abiertas 
 Cuestionario 
  - Ocho preguntas 

Análisis de contenido 
 Información cuantitativa – tabulación y  
por cientos  
Información cualitativa – identificar 
categorías 

	
  



Hallazgos 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

120 

140 

160 

Me gustan Pueden mejorar Neutral No me gustan 

Gráfica 1: Distribución por opiniones 
sobre las instalaciones de la UPRRP 



Hallazgos (cont.) 
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Gráfica 2: Distribución sobre las opiniones afirmativas y 
negativas de la influencia de las instalaciones de la 

UPRRP en el bienestar comunitario. 
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Gráfica 3: Distibución de factores que afectan el 
bienestar a la comunidad universitaria en la UPRRP 

Hallazgos (cont.) 
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Gráfica 4: Distribución por frecuencia de las 
recomendaciones  
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Hallazgos (cont.) 
Recomendaciones	
  

Limpieza	
  y	
  Mantenimiento	
  
	
  	
  

a.	
  “Sistemas	
  de	
  aire	
  acondicionado.”	
  
	
  
b.	
  “Énfasis	
  en	
  la	
  limpieza	
  de	
  las	
  facilidades.	
  También	
  
mejor	
  limpieza	
  en	
  los	
  baños;	
  que	
  se	
  limpien	
  con	
  más	
  
frecuencia.”	
  



Hallazgos (cont.) 
Recomendaciones	
  

Modernizar,	
  mejorar	
  y	
  remodelar	
  
a.  “Mejor	
  funcionamiento	
  de	
  los	
  ascensores.”	
  
	
  
b.	
   “Elaborar	
   una	
   propuesta	
   para	
   mejorar	
   los	
  
equipos	
  tecnológicos	
  y	
  la	
  limpieza	
  de	
  la	
  Universidad	
  
para	
   mejorar	
   el	
   aprovechamiento	
   académico	
   del	
  
estudiantado.	
   Al	
   igual,	
   mejorar	
   la	
   administración	
  
educaNva.”	
  
	
  



Hallazgos (cont.) 
Recomendaciones	
  

	
  

Fondos	
  
a.  “Que	
  los	
  recursos	
  económicos	
  y	
  humanos	
  sean	
  

uNlizados	
  de	
  forma	
  responsable	
  para	
  garanNzar	
  
que	
   los	
  mismos	
   tengan	
   repercusiones	
  ópNmas	
  
en	
  el	
  desarrollo	
  de	
  aquellos	
  que	
   se	
  beneficien	
  
de	
  los	
  mismo.”	
  

	
  
b.	
   “Buscar	
   recursos	
   para	
   poner	
   al	
   día	
   todas	
   las	
  	
  	
  	
  	
  
facilidades	
  de	
  la	
  UPRRP.”	
  
	
  



Hallazgos (cont.) 
Recomendaciones	
  

	
  

Seguridad	
  

a.  “Brindar	
   mayor	
   seguridad	
   en	
   el	
   contorno	
  
universitario.”	
  

	
  
b.	
   “Crear	
   facilidades	
  más	
   seguras	
   donde	
   podamos	
  
estudiar	
  sin	
  temor	
  a	
  ser	
  atacados.”	
  



Hallazgos (cont.) 
Recomendaciones	
  

	
  

Tecnología	
  

a.  “Mejorar	
  el	
  acceso	
  de	
  WIFI	
  en	
  las	
  áreas	
  
comunes.”	
  

	
  
b.	
  “Mejorar	
  los	
  proyectores	
  y	
  pizarras	
  electrónicas.”	
  
	
  



Discusión 

•   De acuerdo a los miembros de la comunidad 
de UPRRP, ésta se ve afectada por el estado 
de las instalaciones y su mantenimiento. 
Contrario a lo esperado, un 5% de la muestra 
considera que las instalaciones de la 
universidad no influyen en su bienestar 
académico.  
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